UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
ESCOLA DE ENGENHARIA
PROGRAMA DE MESTRADO EM SISTEMAS DE GESTAO

EDITAL 2018/01
(Turma por Contrato)

O DIRETOR DA ESCOLA DE ENGENHARIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE,
CONSIDERANDO O QUE ESTABELECE A RESOLUCAO 02/2010 DO CONSELHO DE ENSINO E
PESQUISA, FAZ SABER QUE ESTARAO ABERTAS AS INSCRICOES PARA A SELECAO AO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU, NIVEL DE MESTRADO PROFISSIONAL
EM SISTEMAS DE GESTAO, PARA O ANO DE 2018, NA FORMA DESTE EDITAL.

1. PERIODO DE INSCRICAO

1.1. Estardo abertas, de 02/01/2018 a 28/02/2018, as inscricBes a selecdo para o curso de
Mestrado Profissional em Sistemas de Gestdo da Universidade Federal Fluminense, turma por
contrato.

2. CARACTERISTICA DA TURMA E NUMERO DE VAGAS

2.1 Estaturma é caracterizada por contrato a ser realizado em associa¢do com outras instituicbes
que serdo responsaveis pelo patrocinio e financiamento de Projetos de Pesquisa Cientifica e
Tecnoldgica, e serdo disponibilizadas 45 (quarenta e cinco) vagas.

2.2 Podem concorrer candidatos brasileiros e estrangeiros. O candidato estrangeiro devera ter
visto permanente ou visto temporéario de estudante obtido perante o Consulado do Brasil em seu
Pais. Exige-se do candidato estrangeiro o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros (CELPE-Bras).

2.3 A abertura da turma condiciona-se a matricula de pelo menos 30 alunos.

3. AREA DE CONCENTRACAO E LINHA DE PESQUISA

3.1 Area de Concentragdo: Organizacdes e Estratégia
3.2 Linha de Pesquisa: Sistema de Gestdo pela Qualidade Total.

4. PUBLICO-ALVO

4.1 Professores, pesquisadores e profissionais, com interesse em aprofundar estudos e
desenvolver pesquisa em Sistemas de Gestdo em temas relacionados aos projetos de pesquisa do
programa.



4.2 Os candidatos deverdo ser portadores de diploma de graduagdo em qualquer area do
conhecimento concluido em instituicdo de ensino superior cujo curso seja reconhecido pelo MEC
(bacharelados e/ou tecndlogos).

4.3 Os candidatos deverdo comprovar dedicagdo de tempo parcial na 62 feira a noite e tempo
integral no sdbado, quinzenalmente, para participacdo das atividades académicas.

4.4 Candidatos servidores da UFF

4.4.1 O Programa reserva até 10% de suas vagas, para o aperfeicoamento dos servidores docentes
ou técnico-administrativos da UFF, que deverdo submeter-se aos mesmos procedimentos
previstos no Processo de Selegéo deste Edital, conforme a Resolugdo CUV/UFF n° 155/2008. A
classificacdo dos candidatos servidores docentes ou técnico-administrativos da UFF para as vagas
disponiveis obedecera estritamente a critérios académicos e previstos no Edital.

4.4.2 No ato da inscri¢do os candidatos deverdo entregar os documentos listados no item 7.4 e
atender a condicdo abaixo:

a) O projeto de pesquisa do candidato devera ser desenvolvido abordando questdes referentes a
propostas de inovagdo em Sistemas de Gestdo aplicadas aos setores de servi¢cos ou manufatura.

b) Os candidatos servidores docentes ou técnico-administrativos da UFF seguirdo os mesmos
critérios do processo seletivo dos demais candidatos.

5. DATAS DAS ETAPAS DA SELECAO

5.1 Inscrigdo
Data: 02/01/2018 a 28/02/2018
Horario: das 9h as 17h

5.2 Etapa Eliminatoria: Prova de Conhecimentos Gerais
Data: 03/03/2018, das 9h as 11:30h

Data de divulgacédo do resultado 20/03/2018

Data limite para recurso: 22/03/2018

5.3 Etapa Classificatéria. Para o candidato aprovado na etapa eliminatéria, o processo de
classificacdo sera composto de:

5.3.1 Andlise do Curriculo LattessCNPQ (atualizado no ano do processo seletivo) e
Documentacdo Comprobatoria.

Data: 23/03/2018 e 24/03/2018

5.3.2 Analise do Projeto de Pesquisa

Data: 23/03/2018 e 24/03/2018

6. PROCESSO DE SELECAO

6.1 Etapas do Processo de Selecéo



6.1.1 As atividades de organizacdo, corre¢cdo das provas e a classificacdo dos candidatos seréo
realizadas por Comissdo de Selecdo designada pelo Colegiado do MSG. Este processo € dividido
em duas etapas. Na primeira, eliminatoria, o desempenho do candidato é avaliado por uma
Prova de Conhecimentos Gerais (60% da nota final do processo). Na segunda, classificatoria,
pela Anélise do Curriculo LattessCNPQ (atualizado no ano do processo seletivo) e
Documentacdo Comprobatoria (20% da nota final do processo) e pela Analise do Projeto de
Pesquisa (20% da nota final do processo).

12 Etapa: Eliminatoria

Prova de Conhecimentos Gerais (60% da nota final do processo)

a) A prova de Conhecimentos Gerais sera constituida de 40 questdes, divididas em 4 blocos de 10
questBes cada sobre os seguintes contetdos: Lingua Portuguesa (leitura e compreensao); Inglés
(leitura e compreensdo); Raciocinio Logico; Gestdo Organizacional. Bibliografia sugerida,
conforme Anexo IlI;

b) Somente os candidatos aprovados na 12 Etapa participardo da 22 Etapa;

c) Nao sera permitida a entrada do candidato apds o inicio da prova.

d) Né&o sera permitida a consulta a livros, apostilas e/ou qualquer tipo de anotacdes impressas ou
eletronicas. Os candidatos deverdo usar apenas caneta azul ou preta.

e) Seréa desclassificado do processo seletivo o candidato que obtiver numero de acertos inferior a
50% em qualquer uma das provas.

f) Serdo aprovados para a etapa classificatoria os candidatos que obtiverem grau igual ou superior
a 7,0 (sete) nesta etapa.

22 Etapa: Classificatoria

a) Analise do Curriculo Lattes/fCNPQ (atualizado no ano do processo seletivo) e Documentacgao
Comprobatdria (20% da nota final do processo)

b) Analise do Projeto de Pesquisa (20% da nota final do processo)
6.2 Critérios de Avaliacdo

6.2.1 O resultado final do processo de selecdo serd obtido pela média ponderada dos resultados
obtidos pelos candidatos na Prova de Conhecimentos Gerais (12 Etapa: Eliminatéria) e Anélise do
Curriculo, Documentacdo e Analise do Projeto de Pesquisa (22 Etapa: Classificatoria), nos quais
serdo atribuidos graus entre 0 (zero) a 10 (dez).

6.2.2 Serdo aprovados os candidatos que obtiverem grau igual ou superior a 7 (sete) nas Etapas
Eliminatoria e Classificatoria previstas no item 6.1.

6.2.3 Na andlise do Curriculo LattessCNPQ e Documentacdo Comprobatoria das atividades
académicas e profissionais.

6.2.3.1 Os seguintes critérios sdo avaliados na analise curricular: a) Producéo cientifica na area de
Sistemas de Gestdo nos 3 ultimos anos; b) Participagdo em eventos académicos (Congresso,
Seminario, Encontro ou similares) nos 3 ultimos anos; c) Participagdo em Grupos de Trabalho
e/ou Projetos na area de Sistemas de Gestdo; d) Experiéncia Profissional na area de Sistemas de
Gestao; e) Titulacdo em Pos Graduacao.



6.2.3.2 Na analise do curriculo, o candidato devera apresentar os documentos comprobatérios
relacionados aos critérios supracitados.

6.2.3.3 Na analise do curriculo sera atribuida nota de 0 (zero) a 10 (dez), a partir da aplicacdo dos
seguintes parametros de pontuacao:

A) Producéo Cientifica na area de Pontuacao -Periodico: 01 pto / artigo
Sistemas de Gestdo (ultimos 03 anos) Maxima: 01 pto | -Anais de Eventos: 0,5 pto / artigo

B) Participacdo em Eventos

Académicos (Congresso, Seminario, Pontuacao _Participacio: 0.5 bto / evento
Encontro ou similares - tltimos 03 Méaxima: 01 pto pagao- Lo p
anos)

C) Participacdo em Grupos de Trabalho

e Jou Projetos na area de Sistemas de Pontuacao -Grupo de Trabalho ou Projetos:

Maéaxima: 01 pto | 0,5 pto / grupo

Gestdo
D) Experiéncia Profissional na area de | Pontuacéo . ]
Sistemas de Gestdo Méxima: 05 ptos -Experiéncia em SG: 01 pto / ano

-PG Lato Sensu em andamento: 1
Pontuacao pto.

Maxima: 02 ptos | -PG Lato Sensu : 02 ptos

-PG Stricto Sensu : 02 ptos

E) Titulacdo em Pds Graduacao (PG)

6.2.4. Analise do Projeto de Pesquisa

6.2.4.1 Para a analise do Projeto de Pesquisa serdo considerados 0s seguintes critérios e seus
respectivos percentuais:

Percentuais | Critérios

30% A) Prioridade do Projeto de Pesquisa em relacdo as tematicas de atuacdo do
Mestrado, com atencdo a linha de pesquisa oferecida.

10% B) Aderéncia a linha de Pesquisa que esta sendo oferecida.

C) Viabilidade do Projeto de Pesquisa /tema proposto pelo candidato, dentro das

30% condicdes de funcionamento do Mestrado.

20% D) Consisténcia e coeréncia do Projeto de Pesquisa proposto.

10% E) Impprté_ncia do Projeto de Pesquisa, considerando-se requisitos de inovacéo e
originalidade.

6.2.5 Critérios de Desempate

6.2.5.1 Em caso de empate na classificacdo, obedecer-se-4, pela ordem, aos seguintes critérios de
desempate:

1° Critério: O candidato que tiver a idade mais avancada;
2° Critério: Maior nota na prova de conhecimentos gerais;
3° Critério: Experiéncia na linha de pesquisa oferecida.

6.3 Divulgacao do Resultado Final

6.3.1 A relacdo dos candidatos aprovados nas etapas do processo da selecdo sera divulgada no
mural da secretaria do Programa e, a critério do Colegiado, no site institucional do MSG.
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Data: 26/03/2018
Data limite para recurso: 28/03/2018
Divulgacdo do Resultado Final: 02/04/2018

6.4 Recursos

6.4.1 Cabera recurso de nulidade ou de recontagem, devidamente fundamentado, para a Comisséo
de Sele¢do nomeada pelo colegiado do programa, no prazo de até 2 (dois) dias de sua divulgacéo,
conforme item 6.3.1.

7. LOCAL E DOCUMENTAGCAO PARA A INSCRICAO

7.1 A inscrigdo serd realizada na Secretaria do Mestrado em Sistemas de Gestdo, Escola de
Engenharia (Campus Praia Vermelha), Rua Passo da Patria, 156, Bloco E, Sala 324, Séo
Domingos, Niterdi, CEP: 24.210-240, Tel: (21) 2629-5727, 2629-5728, 2629-5615, 96500-7390
e-mail: msg2@latec.uff.bor Homepage: http://www.latec.uff.br/mestrado/, de 2% a sdbado, durante
0 horério das 09:00 as 17:00 horas.

7.2 As inscricdes ao Curso de Mestrado Profissional em Sistemas de Gestdo deverdo ser
efetuadas pessoalmente pelo interessado, ou, por seu procurador devidamente constituido por
meio de procuracdo autenticada em cartorio.

7.3 O candidato(a) se responsabiliza pela veracidade de todas as informacOes prestadas ao
apresentar a documentacao requerida no ato da inscricéo.

7.4 O candidato devera apresentar no ato da inscri¢cdo os seguintes documentos pela ordem:

a) Formulario de inscricdo, devidamente preenchido, conforme modelo disponivel no Anexo I,
que consta ao final deste edital

b) Copia autenticada (frente e verso) do diploma de graduacao (registrado ou, na hipotese,
revalidado) ou para recém graduados Declaracdo de Conclusdo do Curso de Graduacdo, com
as datas de conclusdo, colacdo de grau e Registro do MEC e historico escolar. No caso de
diplomas obtidos no exterior, anexar traducdo juramentada do diploma e do historico escolar

c) Certificado de Conclusdo de Curso de P6s Graduacdo Lato Sensu, se houver, com
historico de disciplinas cursadas e respectivas notas

d) Copias autenticadas da identidade civil e do CPF. N&o aceitaremos carteira de habilitacdo
ou carteira de identificagdo com validade
e) 2 (duas) fotos 3 X 4 (recentes e com nome no Vverso)

f) Analise do Curriculo LattessCNPQ (atualizado no ano do processo seletivo) e
Documentacdo Comprobatoria, conforme item 6.2.3.2

g) Titulos obtidos no exterior deverdo cumprir exigéncias constantes da Resolucdo UFF
18/2002, que dispOe sobre a aceitacao de titulos obtidos no Exterior

h) Projeto de Pesquisa impresso, conforme Anexo Il, ao final deste edital


mailto:msg2@latec.uff.br
http://www.latec.uff.br/mestrado/

1) Taxa de Inscricéo, original do comprovante de pagamento: A taxa de inscri¢do, no valor de
R$ 100,00 (cem reais), devera ser recolhida no Banco do Brasil (em qualquer agéncia do
territorio nacional), sendo necesséria a emissao de GRU (Guia de Recolhimento da Unido —
simples) disponivel em https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp.

DADOS A SEREM INFORMADOS E/OU CONFIRMADOS NA GRU
UG (Unidade Gestora): 153056

Gestdo: 15227

Cadigo de Recolhimento: 288322 - Servigos Educacionais

NUmero de Referéncia: 0250158383

Competéncia: 01/2018 - para pagamento em janeiro/18 ou 02/2018 — para pagamento em
fevereiro/18.

Vencimento: 28/02/2018

Nome do contribuinte (candidato)

CPF do contribuinte (candidato)

Valor principal: R$ 100,00

Valor Total: R$ 100,00

Observacdo: O depdsito do valor da taxa ndo assegura a inscricdo e ndo sera devolvido sob
nenhuma hipotese

8. MATRICULA

8.1 Periodo de Matricula: 03/04/2018 a 05/04/2018.

8.2 Serdo chamados para matricula os candidatos aprovados e classificados em ordem
decrescente da média final.

9. DIAS E HORARIO DO CURSO

9.1 O horério de oferecimento do curso sera, quinzenalmente, as 62 feiras, das 18:30h as 22:00h
e aos sabados, das 8:00h as 17:00h.

10. APROVEITAMENTO DE VAGAS
10.1 Constitui prerrogativa da Comissao de Selecéo o preenchimento total das vagas.
11. DESISTENCIA

11.1 Em caso de desisténcia de candidato selecionado, a vaga serd ocupada pelo candidato cuja
pontuacgéo atenda a ordem de classificagdo geral.

12. RETIRADA DOS DOCUMENTOS

12.1 Os candidatos ndo aprovados e ndo classificados terdo o prazo maximo de 30 dias, a partir
da data da divulgacéo dos resultados, para retirar os documentos comprobatdrios da inscrigéo.


https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 No ato de matricula no curso, o candidato estard submetido aos termos do Regimento
Interno do Curso e aos dispositivos do Regulamento Geral dos Cursos de P6s-Graduacédo Stricto
Sensu da UFF.

13.2 O Mestrado Profissional ndo oferece bolsas de estudo.

14. CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos no presente edital serdo resolvidos pelo Colegiado do Programa de Pés-
graduacdo em Sistemas de Gesté&o.

Niterdi, 15 de agosto de 2018

Prof. Marcelo Jasmim Meirifio
Coordenador
SIAPE n° 1807254



Universidade Federal Fluminense

Escola de Engenharia

Departamento de Engenharia de Produgdao
Mestrado Profissional em Sistemas de Gestdao

Foto
ANEXO I - FICHA DE INSCRIGCAO
Nome: |
RG: | | Expedido por: | | UF: | | Data expedigdo: | |CPF: |
Filiagdo: |
Data Nascimento: Nacionalidade: | | Naturalidade: |
Estado Civil: | | E-mail: |
Endereco: |
Bairro: | | Cidade: | | CEP: |
Tel. Residencial: | | Tel. Comercial: |
Tel. Celular: | | |
Curso de Graduagdo | |
Universidade/Faculdade na qual se graduou: |
Linha de Pesquisa | SISTEMAS DE GESTAO PELA QUALIDADE TOTAL
Projetos de Pesquisa do MSG (Selecione apenas um projeto)
[] Estratégia e Competitividade
[J Finangas Corporativas [J] Gestdo de Suprimentos
[J Gestao de Processos [J Geréncia de Projetos para a
[J Gestdo do Conhecimento Sustentabilidade
[J Gestdo da Manutencdo [ Gestao Integrada da Inovacdo e do
Qualidade Total [] Gestdo Estratégica de Pessoas Mecanismos de Transferéncia de Tecnologia
[ Gestdo pela Qualidade Total [J Modelagem Multicritério de Decisdo em
[J Gestao Publica Ambientes Corporativos
[ sistema de Informacso [ Lean Six Sigma em Manufatura e Servigos

] Edital 2018/01 (turma por contrato)

] Edital 2018/02 (aulas semanais)



Documentos necessarios para a inscri¢ao

O Ficha de Inscricao preenchida

O Curriculo Lattes/CNPqg http://lattes.cnpg.br/ (atualizado no ano do processo seletivo) e

Documentagdo Comprobatdria.

Cépia autenticada do CPF
2 Fotos formato 3x4 recente

Projeto de Pesquisa

O0O0O0OO0O00o0Oao

Comprovante de Pagamento da Taxa de Inscrigdo

Copia autenticada do Diploma de Graduacao (frente e verso) *

Cépia autenticada da Identidade Civil (ndo pode ser a carteira de habilitacdo ou carteira funcional)

Certificado de conclusdo de curso Lato Sensu ou Curso de Especializagao (se houver)

Servidores da UFF - comprovante do n° do processo de autorizacao para o curso MSG.

* IMPORTANTE: CASO O DIPLOMA DE GRADUACAO, ESTEJA EM FASE DE EMISSAO SUBSTITUIR O
DOCUMENTO POR UMA DECLARACAO DE CONCLUSAO DO CURSO, ONDE CONSTE O ATO LEGAL DE
RECONHECIMENTO DO CURSO E A DATA DE COLACAO DE GRAU. NO CASO DE DIPLOMAS OBTIDOS NO
EXTERIOR, ANEXAR TRADUCAO JURAMENTADA DO DIPLOMA E DO HISTORICO ESCOLAR. NAO SERAO
ACEITOS PELA UFF DIPLOMAS DE CURSOS SEQUENCIAIS OU SUPERIORES PARA A MATRICULA EM
CURSOS LATO SENSU ou STRICTO SENSU.

Conhecimentos de Linguas (6timo, bom, razoavel, insuficiente)

Lingua

Fala

Lé

Escreve

Entende

Inglés

Francés

Espanhol

QOutras ( )

Atividades Profissionais

Indique com precisdo e dentro de ordem cronoldgica os diferentes cargos e fungdes ocupadas durante

sua carreira profissional, indicando as instituicbes/empresas:

Nome da Empresa

Cargo/Fungao

Periodo de-até

Indique a natureza da atividade da instituicio/empresa em que trabalha atualmente



http://lattes.cnpq.br/

Diplomas Universitarios

Outras Graduacoes:

Universidade

Pés-Graduado em:

Universidade

E = Especializagao
M = Mestrado

Indique a natureza da atividade da instituicio/empresa em que trabalha atualmente

Por que vocé esta se candidatando ao curso de Mestrado em Sistemas de Gestao?

Como tomou conhecimento do Mestrado em Sistemas de Gestao?

Redes Sociais Relacbes Pessoais
Mailing (Correio) Relagdes Profissionais
Jornal Ex-aluno do Latec - MBA/Espec

Estou ciente quanto as exigéncias para obtencdao do Titulo de Mestre,

Ex-aluno-Uff:

conforme Resolugdo 01/03 -

Produgdo Cientifica Discente (disponivel na pagina do MSG) e da necessidade de, no minimo, 20

(vinte) horas semanais de dedicagdo aos estudos, trabalhos e pesquisas

Data: | | Assinatura: |

durante a realizagao do curso.

10



Anexo II

COMO ELABORAR UM PROJETO DE PESQUISA
Definigao

Um dos requisitos para inscricdao no Curso de Mestrado em Sistemas de Gestdo é apresentar
um projeto de pesquisa.

O projeto de pesquisa € uma amostra do que o candidato pretende escrever em sua
dissertacdo final.

N3o se preocupe se esse tema ainda nao for o definitivo. Durante o curso vocé ampliard o
seu horizonte de conhecimento e, sendo realmente necessario, € permitido alterar o
assunto original - sempre com a permissao inicial do seu orientador.

Linha de pesquisa representa temas aglutinadores de estudos cientificos que se fundamentam em
tradigdo investigativa, de onde se originam projetos cujos resultados guardam afinidades entre si.
Projeto de pesquisa é a investigagao com inicio e final definidos, fundamentada em objetivos especificos,
visando a obtencdo de resultados, de causa e efeito ou colocagao de fatos novos em evidéncia.

Fonte: http://lattes.cnpq.br/

Aspectos importantes

Serdao muito importantes na avaliacdo do seu projeto de pesquisa: a relevancia do tema
escolhido, a sua identificacdo com a linha de pesquisa e a capacidade de expressao do
candidato, através da clareza de raciocinio e encadeamento de idéias, o que se
considera fundamental para quem se candidata a um curso de mestrado.

O Projeto de Pesquisa devera ter: clareza do tema, precisdo do foco e alinhamento com a
linha de pesquisa; coeréncia interna do texto (objetivo, método de pesquisa, hipdtese),
ortografia/gramatica e demonstre conhecimento tedrico e sintonia com a bibliografia
apresentada no projeto de pesquisa.

Portanto, escolha um tema, que vocé conhega ou que deseje se aprofundar. Escreva em
até cinco paginas em folhas A4, fonte Times New Roman ou Arial tamanho 12,
digitado em espaco 1,5.

Divida o seu texto nestes subtitulos

1. Justificativa da razdo de escolha do tema, sua relevéncia e viabilidade.

Faca uma breve introducao do porqué da escolha do tema e a sua importancia para
o estudo.

2. Objetivos a serem alcancados

Quais sao os objetivos pretendidos com o trabalho. Identifique o que o trabalho
pretende responder e /ou qual a lacuna técnica e cientifica que o mesmo pretende
preencher.

3. Metodologia usada

Como vocé espera alcancar os resultados da sua dissertacdo: é através de
entrevistas? Revisdo bibliografica? Estudo de um determinado caso? Vocé vai
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escrever qual vai ser o "trilho" que conduzira o seu trabalho cientifico.
4. Resultados esperados

Explicite qual sera a sua utilidade, a quem devera importar os resultados, o que se
espera, com a elaboracao do seu trabalho.

5. Principais fontes de investigacao

Definir as empresas, laboratérios, bibliotecas ou outras fontes que permitirdao
avaliar o desenvolvimento do trabalho.

6. Bibliografia basica

Relacione pelo menos 10 livros, artigos ou outras fontes que vocé pretende ler ou
que ja tenha lido sobre o assunto.

Desejamos a vocé pleno éxito nos seus objetivos.

MODELO DA CAPA DO PROJETO DE PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

ESCOLA DE ENGENHARIA

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
MESTRADO PROFISSIONAL EM SISTEMAS DE GESTAO

PROJETO DE PESQUISA DO MSG: informe 0 nome do projeto

(TITULO DA PESQUISA)

Nome do Candidato:

Assinatura do Candidato:
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Anexo III

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA:
PORTUGUES

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Liges de texto: leitura e redagéo.
4 ed. Sao Paulo: Atica, 2003.

KOCH, Ingedore Villaga. Ler e compreender: os sentidos do texto. Sao Paulo:
Contexto, 2006.

MESQUITA, Roberto Melo. Gramadatica da Lingua Portuguesa. 9. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2007.

SAVIOLI, Francisco Platao; FIORIN, José Luiz. Para entender o texto: leitura e
redacao. 16 ed. Sao Paulo: Atica, 2000.

INGLES

EDIGER, A. Reading connections high intermediate: skills and strategies for
purposeful reading. Oxford University Press, 1999.

CAMBRIDGE PREPARATION FOR THE TOEFL TEST. Cambridge do Brasil, 2002.
COLLINS COBUILD ENGLISH GRAMMAR. INTERMEDIATE. Collins Cobuild, 2004.

RACIOCINIO LOGICO

GMAT, The Official Guide for GMAT Quantitative Review. Wiley - Blackwell
Publishing, 2005.

GMAT, The Official Guide for GMAT Review. Wiley - Blackwell Publishing.

The Princeton Review (2009). Cracking the GMAT with DVD. Princeton Review.
Publishing, 2005.

SITES SOBRE PROVAS DE RACIOCINIO LOGICO:
e ANPAD: http://www.cin.ufpe.br/~rgcl/anpad/teste simula raciolog.html
e http://lilicapavan.blogspot.com/2009/08/teste-de-raciocinio-logico.html

GESTAO ORGANIZACIONAL

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administracdao da Produgado. 2. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

As questoes abordarao os capitulos descritos abaixo:

Cap 1: Administracao da Producédo

Cap 2: Papel Estratégico e Objetivo da Produgao

Cap 9: Projeto e Organizagao do Trabalho

Cap 15: Planejamento e Controle Just in Time

Cap 16: Planejamento e Controle de Projetos

Cap 17: Planejamento e Controle da Qualidade

Cap 20: Administracao da Qualidade Total
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