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Subprojeto 13/2021

Titulo do Subprojeto: Trabalho, satde e subjetividade dos trabalhadores em tempos de
plataformas digitais: um olhar sobre a atividade

Disciplina(s) pré-requisito para participa¢éo no processo: ndo ha

Disciplina(s) co-requisito para participacdo no processo: preferencialmente estar
cursando ou ter cursado Ergonomia e analise do trabalho (TEP 00164) e/ou outras
disciplina da area de trabalho.

Resumo do Projeto: As tecnologias de informacao e comunicacédo (TICs)
possibilitaram a oferta de bens e servigos por meio de plataformas virtuais, conectando
consumidores e prestadores de servico. Rapidamente, essas “empresas-plataforma”
constituiram-se em poderosos gigantes corporativos (Slee, 2017). Tendo como
argumento uma utopica economia do compartilhamento, estabelecem na pratica relacdes
sociais de trabalho marcadas por prejuizos nos direitos trabalhistas (precarizacao e
desregulacdo) e na satde dos trabalhadores (Antunes, 2018, Fontes, 2017). Neste
sentido, é importante interrogar-se sobre a fungdo que as TIC’s podem ter como
instrumento potencial de desenvolvimento e de inovacao na atividade, considerando que
podem tanto significar apoio real aos trabalhadores, como revelarem-se extremamente
deletérias para a sua salde, ao alterar condicdes de exercicio do trabalho (Chaumon,
2017; Linhart, 2017). Interessa-nos entdo conhecer melhor essa nova mudanca no
universo dos mundos do trabalho. Apesar dos avancos de estudos sociolédgicos, pouco
ainda se conhece sobre essas experiéncias cotidianas de trabalho com um olhar da
Engenharia de Produgéo e, mais especificamente, da Ergonomia da atividade e das
abordagens clinicas do trabalho. Este subprojeto, uma pesquisa conjunta da UFF com a
ENSP/Fiocruz, o IP/UFRJ e o IP/UFPB, faz parte de um esfor¢o maior que tem
desenvolvido estudos nas areas de Organizacao do Trabalho, Saude e Seguranca (TPP-
TEP) em suas relacbes com a Ergonomia, cujo foco central € a perspectiva de
compreender-transformar o trabalho utilizando métodos de cunho participativo e
coletivo (Schwartz & Durrive, 2010). A pesquisa, que ja estd em andamento desde
2019, tem carater qualitativo sendo uma pesquisa-acao, a partir de uma perspectiva
participativa dos trabalhadores sujeitos do estudo, norteada pelo conceito de atividade.
Nosso objetivo geral € compreender o trabalho em plataformas digitais, sua relagdo com
0 processo saude-doenca dos trabalhadores, na perspectiva de contribuir com acées de



promocdao da saude e a conquista de direitos. Neste segundo ano de pesquisa (2021), as
etapas serdo: continuacdo da aproximacdo da tematica e campo de estudo; anélise
coletiva do trabalho; analise dos dados; restituicdo e validagdo junto aos trabalhadores
participantes; publicagéo e divulgagéo de resultados.

Atribuicéo do bolsista: Colaborar na elaboracéo de materiais de suporte e divulgacdo da
pesquisa; colaborar no levantamento bibliografico (artigos, dissertacfes, redes sociais
etc); realizar leituras e discussbes orientadas sobre as relacBGes trabalho, salde e
subjetividade; realizar levantamento de documentos e relatos relativos as prescri¢es do
trabalho (normativas, legislacdo, etc); elaborar materiais de formalizacdo das analises
(gréficos, tabelas, planilhas etc); participar dos dispositivos de didlogo com o0s
profissionais e com os pesquisadores envolvidos; colaborar na divulgagdo cientifica dos
resultados.

Atividade(s) principal do bolsista: ajudar a produzir os materiais listados acima

Cronograma de trabalho do bolsista:

Més/ Reviséo de Organizacéo Analise Seminario Entrevistas Encontros | Publicacdes
Atividade literatura e de material dados de validacdo com atores- sobre o divulgacéo
Analise chaves trabalho de
2% gtapa resultados
Jun/21 X X X
Jul/21 X X X X
Ago/21 X X X X
Set/21 X X X X X X X
Out/21 X X X
Nov/21 X X X X X
Dez/21 X X X X X X
Jan/22 X X X X

» Metodologia de acompanhamento e avaliacdo: Reunifes semanais e avaliacdo da
orientadora relativa aos seguintes itens ao longo do periodo vigente da bolsa:
pontualidade, dedicacdo, desempenho, criatividade, participacdo, capacidade de
sistematizacédo e organizacdo de material, qualidade de redacéo.

» Orientador(a): Denise Alvarez



